GREEN-ARBOR Kft

Adatkezelési tajékoztato

Kiadas datuma: 2025. marcius 17.
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Jévéhagyta: Boda Janos
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1 Az Adatkezel® megnevezése

Adatkezel® megnevezése: GREEN-ARBOR Szolgaltat6 Korlatolt Felel&sségli Tarsasag
Roviditett elnevezés: GREEN-ARBOR Kft.

Székhely: 1124. Budapest, Martonhegyi ut 56/b.

Képviseld: Boda Janos ligyvezet6

Képvisel6 elérhetBsége: info@greenarbor.hu

Addbszam: 24235158-2-43

Cégjegyzékszam: 01 09 997018

Honlap: www.arbormachine.hu

Adatvédelmi tisztvisel® neve. Boda Janos ligyvezetd

Adatvédelmi tisztvisel® elérhet&sége: arbormachinekft@gmail.com

2 Jelen tajékoztato hatalya ala tartozé adatkezelés

lelen adatkezelési tajékoztatd tartalmazza az Adatkezel6nek a zoldterllet kezelési szolgaltatasa
nyujtasaval kapcsolatos adatok kezelésével kapcsolatos tdjékoztatasat, az adatkezel6 egyéb
tevékenységeire nem vonatkozik.

21 A webes tajékoztato szolgaltatasi szerverek naplézasa
2.1.1 AZ ADATKEZELES CELJAI

Az adatkezelés célja a www.arbormachine.hu honlap |dtogatdsa soran a szolgaltatdas m{ikddésének
ellenbrzése, a visszaélések megakadalyozasa érdekében a honlap rogziti a latogatdi adatokat.

2.1.2 AZERINTETTEK ES A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE
A jelen adatkezeléssel érintett természetes személyek kore: a honlap latogatoi.

lelen adatkezelés soran az Adatkezel6 a kovetkez6 személyes adatokat kezeli: datum, idGpont, a
felhasznald szamitogépének IP cime, a felhasznald szamitdgépének bongészbjével kapcsolatos adatok
és a meglatogatott oldal cime. A www.arbormachine.hu weboldal meglatogatdsakor a webszerver
automatikusan napldzza a felhasznalod tevékenységét.

2.1.3 AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
Jelen adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja szerinti jogos érdek

Jogalap indoklasa: az adatkezel® jogos érdeke a weboldal biztonsagos miikodtetése érdekében a
rendellenes felhasznaldi tevékenység kisz(irése, az adatkezelés elengedhetetlen a honlap
rendeltetésszer(l mikodésének biztositdsahoz.

2.1.4 AZ ADATTAROLAS IDOTARTAMA

Az adatok tarolasanak id6tartama: a honlap megtekintését6l szamitott 30 nap.
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2.1.5 EGYEB FELTETELEK

Az adatszolgdltatds elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: nem detektalhatéak az esetleges
visszaélések.

Egyéb feltételek tekintettel a GDPR 13. cikk (2) bek. e) pontra: az adatok gy(jtését a webszerver végzi.
2.1.6 A SZEMELYES ADATOK TOVABBITASANAK CIMZETTJEI

Jelen adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozdk

Cégnév: Kluge Marketing Kft.

Székhely: 2347 Bugyi Kamilla utca 2.

E-mail cim: info@klugemarketing.hu

Telefonszam: +36 30 927 12 50

Honlap: www.klugemarketing.hu

Az adatkezel® megbizasabdl vagy rendelkezése szerint végzett adatkezelések tipusa: adatkezel®
szervereinek lizemeltetéséhez tarhely biztositasa.

Jelen adatkezelés soran az alabbi szervezetekkel torténik kozos adatkezelés: Nincs
Jelen adatkezeléshez kapcsoldddan rendszeres adattovabbitds nem térténik.
2.1.7 AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, BELEERTVE AZ E CELBOL VEGZETT PROFILALKOTAST IS

Jelen adatkezelés tekintetében az Adatkezeld nem végez automatizalt doéntéshozatalt és/vagy
profilalkotast.

2.2 Elektronikus kapcsolattartas az ligyfelekkel (,kapcsolat” (rlapon
bekiildott adatok)

2.2.1 AZ ADATKEZELES CELJAI

Az adatkezelés célja a felhasznaldkkal valo kapcsolattartas, segitségnyujtas, az Ggyfél és az adatkezeld
jogainak érvényesitése, a kapcsolatfelvétel soran megvaldsuld lgyfélkezelés utélagos bizonyithatdsag.

2.2.2 AZERINTETTEK ES A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

A jelen adatkezeléssel érintett természetes személyek kore: a honlap kapcsolat Urlapjat kitoltd és
bekildd személyek.

Jelen adatkezelés soran az Adatkezel6 a kovetkez$ személyes adatokat kezeli: datum, id6pont, név,
email cim, az Urlapon esetlegesen megadott egyéb személyes adatok.

2.2.3 AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Jelen adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan azt érintett kifejezett
hozzajarulasa.

2.2.4 AZ ADATTAROLAS IDOTARTAMA
A cél megvaldsulasaig.
2.2.5 EGYEB FELTETELEK
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Az adatszolgdltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: nem lehetséges a kapcsolattartas.
2.2.6 A SZEMELYES ADATOK TOVABBITASANAK CIMZETTJEI

Jelen adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozdk tekintetében ldsd a 2.1.6. pontot.

2.3 A webes tajékoztato szolgaltatasi honlapok sajat cookie kezelése
2.3.1 AZ ADATKEZELES CELJAI

Az adatkezelés célja a felhasznaldk azonositasa, egymastdl valé megkllénboztetése, a felhasznaldk
aktualis munkamenetének azonositdsa, az annak soran megadott adatok taroldsa, az adatvesztés
megakadalyozasa.

2.3.2 AZ ERINTETTEK ES A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE ES AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

A jelen adatkezeléssel érintett természetes személyek kore: a szolgaltatas igénybe vételére ajanlatot
kérd, szerz6d6 tgyfelek.

Jelen adatkezelés soran Adatkezel® nem alkalmaz sutiket (cookie).

3  AZERINTETTEK JOGAINAK VEDELME

Az Erintetteket az adatkezelés vonatkozasdban — a GDPR 13. cikk szerinti tdjékoztatdsi jogon
tulmenben — az aldbb felsorolt jogok illetik meg. Az Adatkezel6 a kérelmeket (feltéve, hogy a kérés
Osszetettsége vagy a kérelmek szama miatt hosszabbitdasra nem keril sor) a kérelem, kérés
beérkezését kovetd legfeljebb egy hdnapon beliil teljesiti.

a) Hozzaféréshez vald jog

A GDPR 15. cikke alapjan biztositandd érintetti jog alapjan az Erintett tajékoztatast, visszajelzést
kérhet az Adatkezel6tdl személyes adatainak kezelési feltételeirdl, koriilményeirdl, kiemelten:

- az Erintett személyes adataival kapcsolatos adatkezelések céljardl, jogalapjarol,
- az adatkezeléssel érintett személyes adatok kategoéridirdl,
- a személyes adatok cimzettjeirdl, illetve a cimzettek kategdriairdl,

- az Erintett személyes adataival kapcsolatos adatkezelések vonatkozasdban az adatok
tarolasara kit(izott id6tartamrdl, illetve a meg8rzési id6 meghatarozasanak szempontrendszerér6l,

- az Erintett joggyakorlasi lehet&ségeirdl, jogorvoslati lehet&ségekrdl,

- arrdl a kortlményrél, hogy automatizalt dontéshozatalt, profilalkotast végez-e az adatkezeld a
személyes adatokkal, ha igen, ennek mik a koriilményei.

Hozzaférési joguk gyakorlasa keretében — a GDPR 15. cikk (4) bekezdése alapjan — az Erintettek egy
alkalommal dijmentesen kérhetik az Adatkezel6t6l a réluk kezelt személyes adatok elektronikus
masolatat.

b) Helyesbitéshez vald jog

A GDPR 16. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel indokolatlan
késedelem nélkil helyesbitse az adatkezelésében 1év, pontatlan személyes adatokat, tovabba kérje a
hidnyos személyes adatok kiegészitését.
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c) Torléshez valé jog

A GDPR 17. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy hozzdjaruldsa visszavonasa, az adatok
jogellenes kezelése, az Adatkezel6re vonatkozd — unids, vagy tagallami jogbdl eredd — kotelezettsége
fennallasa, az adatkezelési cél megszlinése, vagy ha az Erintett tiltakozasi joga gyakorldsa esetén nincs
jogszer(i ok az adatkezelésre, tovabba a kozvetlen Uzletszerzés érdekében gy(jtott adatkezelés elleni
tiltakozas soran az Adatkezel6t6l adatai torlését kérje.

A személyes adatok torlése iranti kérelmet az Adatkezel§ abban az esetben nem teljesiti, ha
jogszabaly a személyes adatok taroldsdra kotelezi, és a jogszabalyban meghatdrozott adatkezelési
(adatmeg0Brzési) hatarid® még nem telt le.

d) Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

A GDPR 18. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlitozza az
adatkezelést, ha az alabbi esetek valamelyike all fenn:

- az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes és az Erintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat,

- az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, azonban
az Erintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen.
e) Adathordozhatésaghoz vald jog

A GDPR 20. cikke alapjan az Erintett kérheti, hogy az Adatkezel® az Erintett hozzajarulasa [GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pont] vagy szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont] jogalapon és
automatizalt modon kezelt személyes adatait tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashatd
formatumban bocsassa rendelkezésre.

Amennyiben az egyébként technikailag megvaldsithatd, az Adatkezel® az Erintett kérésére a
személyes adatokat kdzvetleniil egy mdsik, az Erintett kérelmében megjeldlt adatkezel® részére
tovabbitja.

Az e pont szerinti adathordozhatdsaghoz vald jog nem teremt kotelezettséget arra vonatkozdan, hogy
az adatkezel6k egymassal miszakilag kompatibilis adatkezelési rendszereket vezessenek be vagy
tartsanak fenn.

Abban az esetben, ha az Erintett adathordozhatdsaghoz valé joga hatranyosan érinti mésok jogait és
szabadsagait, igy kilondsen masok Uzleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezel® jogosult az
Erintett kérelmének teljesitését a sziikséges mértékben megtagadni.

Az adathordozhatésaghoz vald jogra vonatkozé szabdlyok nem alkalmazanddk, ha az adatkezelés
kozérdek(i vagy az adatkezelGre ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorldasanak keretében végzett
feladat ellatasahoz sziikséges.

g) Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas

A GDPR 22. cikk (3) bekezdése alapjan az Erintett — amennyiben a kiilénds adatkezelési tajékoztatd
szerint az adott adatkezelés tekintetében automatizalt dontéshozatalra (ideértve a profilalkotast is)
kerul sor — az Adatkezel® részér6l emberi beavatkozast kérhet, kérheti tovabba, hogy az allaspontjat a
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dontéshozatal soran kifejthesse, illetve kifogast nyljthat be a dontés ellen. Jelenleg az Adatkezel®
nem végez automatizalt dontéshozatalt, profilalkotast.

h) Tiltakozashoz vald jog

A GDPR 21. cikke alapjan az Erintett sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor tiltakozhat a
kozérdek(i vagy az AdatkezelBre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasahoz [GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont] sziikséges, tovabba az Adatkezel® jogos érdekén
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont] alapuldé adatkezelés ellen. Tiltakozas benyuljtdsa esetén a
személyes adatok tovabbkezelésére csak akkor kerll sor, ha az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli
jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak.

4 JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

a) Adatvédelmi tisztvisel§

Az Erintett barmikor az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jéhez fordulhat, ha a személyes adatai
kezelésével, védelmével vagy az érintetti jogai gyakorlasaval kapcsolatban kérdése van, vagy panasszal
élne.

b) Az adatvédelmi feliigyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald jog

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden Erintett jogosult arra, hogy
amennyiben az Erintett szerint az Adatkezel® vagy az altala megbizott adatfeldolgozé tevékenységével
vagy mulasztasaval jogsértést kovetett el, vagy annak veszélyét idézte el®, Ugy panaszt tegyen a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetfségei:

székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9,

Tel.: 06 1/391-1400, +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838,

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,

honlap: http://naih.hu/

c) Az adatkezelBvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

A rendelkezésre all6 kozigazgatdsi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok — koztik az
adatvédelmi feliigyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkiil, minden Erintett
birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelésével Gsszefliggh jogait az
Adatkezel§ vagy az altala megbizott adatfeldolgozd megsértette.

A per elbiralasa az Adatkezeld székhelye szerinti toérvényszék, azaz a FOvarosi Torvényszék hataskorébe
tartozik. Az Erintett donthet ugy, hogy a pert a lakdhelye vagy a tartézkodasi helye szerinti
torvényszék el6tt inditja meg. A torvényszékek listajat a http://birosag.hu/torvenyszekek hivatkozas
alatt érheti el.
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